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 الملخص :

 عينة من رشاد بالقراءة في تنمية الذكاء الوجداني لدىالاىدفت الدراسة إلى التعرف عمى 
( طالبة من طالبات الصف 21طالبات الصف الثاني الثانوي، حيث تكونت عينة الدراسة من )

( سنة 26.2( سنة، بمتوسط عمري )27-25الثاني الثانوي في المرحمة العمرية من )
لك لمتأكد من فروض الدراسة (، عمى عينة تجريبية واحدة وذ7.668وانحراف معياري )

أون، -التجريبية وتحقيق أىدافيا، واستخدمت الدراسة مقياس الذكاء الوجداني )إعداد/ بار
(، كما استخدمت الدراسة برنامج إرشادي بالقراءة 2887، ترجمة: صفاء الأعسر، 2886

 لمتحقق من فروض الدراسة التجريبية. 
بين  (7.72)احصائية عند مستوى  وأسفرت الدراسة عن وجود فروق ذات دلالة

متوسطات رتب درجات أفراد العينة في القياسين القبمي والبعدي عمى مقياس الذكاء الوجداني 
بأبعاده المختمفة في اتجاه القياس البعدي ماعدا بعد التحكم في الضغوط حيث وصل مستوى 

ات رتب درجات أفراد ، عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية بين متوسط(7.74)الدلالة إلى 
لمجموعة الدراسة في القياسين البعدي والتتبعي عمى مقياس الذكاء الوجداني بأبعاده المختمفة، 
فيما عدا بعد الحالة المزاجية الذي يدل عمى الحالة المزاجية لين وىي لا ترتبط بتأثير معين بل 

 ترتبط بمتغيرات الحياة اليومية والظروف المحيطة.
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Abstract 

The study aimed to identify the effectiveness of a counseling program 

reading in the development of emotional intelligence among second 

grade secondary school students, where the sample of the study 

consisted of (12) female students from the second grade secondary 

school in the age of (16-18) years, with an average age (17.1) years 

and devition (0.779), on one experimental sample in order to ascertain 

the hypotheses of the experimental study and achieve its objectives, 

the study used the emotional intelligence scale (preparation / Bar-On, 

1997, translation: Safaa Elaasar, 1998), the study also used a 

counseling program reading to verify the hypotheses Experimental 

study. 
The study resulted in the presence of statistically significant 

differences at (0.01) level between the mean scores of the members of 

the sample in the pre and post measurements on the emotional 

intelligence scale of various dimensions in the direction of telemetry 

except after controlling the pressure where the significance level 

reached (0.05), there is no statistically significant differences between 

the mean scores of the individuals of the study group in the telemetric 

and tracking measurements on the scale of emotional intelligence in 

its various dimensions, with the exception of the mood dimension, 

which indicates the mood of them and is not related to a particular 

impact, but linked to the variables of daily life and the surrounding 

conditions . 
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 مقدمة: 

 لأىميتو نظراً  والتربية كثير من مجالات عمم النفس في ىامة مكانة الوجداني الذكاء يحتل
ن المعرفي الذكاء عن أىمية تقل لا بدرجة الحياة في لمنجاح  يفشل فقد عميو، تتفوق لم وا 
 عمييم يتفوق حين في مرتفعاً، معرفياً  ذكاءًا امتلبكيم برغم العممية حياتيم في الأفراد بعض
 التي الوجداني الذكاء ميارات يمتمكون ولكنيم المعرفي، الجانب في منيم أقل آخرون أفراد

 .الحياة مجالات كافة في والسعادة لمنجاح تؤىميم
؛ Pehrsson (2011)(؛ 1722كل من: عمرو معوض ) نتائج دراسات وقد أسفرت

Alpers (1996)؛ Weekes (1989) الخوف تخفيف في وفعال ناجح تأثير لمقراءة أن 
يات الصحة النفسية لدى الطمبة والقمق وأن استخدام الكتب يساعد الأفراد في تحسين مستو 

 .والقدرة عمى التفاعل بإيجابية في شتي مجالات الحياة
وقد استخدمت في ىذه الدراسة الإرشاد بالقراءة وذلك لأنو يعد طريقة فعالة من طرق 
الإرشاد النفسي ويساعد الطالبات عمى الاندماج انفعالياً مع ما يقرأوه من مواد، ويتميز بأنو 

سيل في تنفيذه، فالبرنامج الإرشادي لا يقتصر فعاليتو عمى الجمسة الإرشادية غير مكمف، و 
نما يمكن تفعيمو لواجبات منزلية، كما أنو يمكن لأفراد البرنامج الإرشادي القراءة بأنفسيم  فقط وا 

( حيث يذكر أن من مزايا الإرشاد 268: 1774وفي أي وقت، وىذا ما أكده حامد زىران )
العميل انفعاليا مع المادة المقروءة، توفير الوقت في عممية الإرشاد، التخفيف  بالقراءة اندماج

 من التوتر النفسي الاجتماعي، وتنمية رصيد العميل عقميا، معرفيا وتحصيمياً.
 :الدراسة مشكلة

النفسيين،  في ضوء ما تم تناولو في المقدمة، ومقابمة الطالبات وبعض الأخصائيين
الاجتماعيات، والمدرسات، وجدت أن ىناك حاجو لاستخدام برنامج ارشادي الأخصائيات 

 بالقراءة لتنمية الذكاء الوجداني لدى طالبات الصف الثاني الثانوي.
وقد أكدت بعض الدراسات عمى أن الإرشاد بالقراءة يساعد عمى تنمية الذكاء الوجداني 

؛ بسمة الحصري، 1722معوض،  ومواجية العديد من المشكلبت مثل دراسات كل من: عمرو
 مما ومن ثم، يتضح Pardeck,  1998؛ Alpers, 1996؛ Pardeck, 2005؛ 1778
لدى  والاضطرابات والمشكلبت السموكيات التغمب عمى بعض في الإرشاد بالقراءة أىمية سبق

والمراىقين، في حين أغفمت الدراسات السابقة عينة طالبات من  فئات مختمفة من الأطفال
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صف الثاني الثانوي، ولذا، كانت ىذه الدراسة المتمثمة في إعداد برنامج إرشادي بالقراءة ال
 والتأكد من فاعميتو في تنمية الذكاء الوجداني لدى طالبات الصف الثاني الثانوي.

 والتغمب الحياة مجالات في الطلبب نجاح في وفعالاً  ميماً يعتبر  الوجدانيتنمية الذكاء ف
الشخصية في حين أن انخفاض الذكاء الوجداني يؤثر تأثيراً سمبياً  المشكلبتالكثير من  عمى

عمى المشكلبت الشخصية، لذلك سوف نقوم بتنمية الذكاء الوجداني لدى الطالبات ليس كغاية 
نما ليساعدنا في التغمب عمى بعض المشكلبت الشخصية لدى الطالبات.  أو ىدف، وا 

 المراىقة، مرحمة في وخاصة المدارس في لوجدانيا الذكاء تنمية تبدو أىمية ثم ومن
 تحدث فييا، التي المختمفة التغيرات نتيجة والصراعات بالمشكلبت لأن ىذه المرحمة مميئة وذلك

  حتى تستطيع الطالبات التحكم في الانفعالات والتعامل مع المشكلبت بإيجابية.
شادي بالقراءة والتأكد من وبذلك تتمثل مشكمة الدراسة الحالية في إعداد برنامج إر 

 قام فاعميتو في تنمية الذكاء الوجداني لدى طالبات الصف الثاني الثانوي الثاني الثانوي لذلك
الحالية لتنمية الذكاء الوجداني لدى  الدراسة في بالقراءة الإرشاد أسموب باستخدام الباحثون

 طالبات الصف الثاني الثانوي.
 الدراسة الحالية في الإجابة عن الأسئمة البحثية الآتية:في ضوء ما سبق تحددت مشكمة 

عينة ارشادية  لدى الوجداني الذكاء تنمية في بالقراءة إرشادي برنامج مدى فاعمية ما -2   
 الصف الثاني الثانوي ؟ من طالبات

 الوجداني لدى الذكاء تنمية في بالقراءة الإرشادي البرنامج ما مدى استمرارية فاعمية -1   
 العينة الارشادية من طالبات الصف الثاني الثانوي؟

 :الدراسة أهداف

 -:الحالية إلى الدراسة تيدف  
الصف  طالبات لدى الوجداني الذكاء تنمية بالقراءة في إرشادي برنامج فاعمية التعرف عمى -2

 .الثاني الثانوي
 .الوجداني الذكاء تنمية في زمنية بفترة تطبيقو بعد البرنامج استمرارية التعرف عمى مدى -1
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 :الدراسة أهمٌة

 الحالية من خلبل: الدراسة أىمية التعرف عمى يمكن    
 :النظرية الأىمية )أ(  
تستمد الدراسة الحالية أىميتيا النظرية من أىمية الموضوع الأساسي الذي تتعرض لو،  -2  

 وىو فعالية برنامج الإرشاد بالقراءة لدى طالبات الصف الثاني الثانوي.  
 تقديم فيم نظري لمفيوم الإرشاد بالقراءة، وذلك لحداثة ىذا المفيوم. -1
ي تتضمنيا الدراسة بالنسبة لمفرد والأسرة التعرف عمى أىمية وخطورة المتغيرات الت -2

 والمجتمع وىي تنمية الذكاء الوجداني لطالبات الصف الثاني الثانوي المراىقات.
التعرف عمى أىمية الذكاء الوجداني كعامل أساسي لنجاح الفرد في الدراسة والحياة  -3

يدف تنمية الذكاء التي أجريت ب Bar-On, 2000)المينية والاجتماعية، كما أكدت نتائج )
 الوجداني.

 :التطبيقية الأىمية )ب( 
توفر الدراسة الحالية برنامج إرشادي قرائي لتنمية الذكاء الوجداني لدى عينة من  -2 

 .المراىقات فضلًب عن تطوره والاستفادة منو لدى الفئات الأخرى
لتنمية الذكاء مساعدة المرشدين عمى وضع البرامج الإرشادية والتوجييية المناسبة  -1

 الوجداني لدى المراىقات حيث ينعكس ذلك عمى مستوى وأداء خريجي ىذه المرحمة.
تستخدم نتائج الدراسة التطبيقية ليذا البرنامج لبناء وتطبيق وتنفيذ وتقييم برامج إرشادية  -2

 أخرى، يمكن تطبيقيا للبستفادة منيا عمى عينات مختمفة.
 فعالية الذات والذكاء الوجداني.إعداد برامج تدريبية لتنمية -3

  :الدراسة فروض

 في درجات مجموعة الدراسة متوسطات رتب بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد -2
 القياس في جانب وذلك الفرعية وأبعاده الوجداني الذكاء مقياس عمى والبعدي القبمي القياسين
 .البعدي

 في درجات مجموعة الدراسة رتب متوسطات بين إحصائية دلالة ذات فروق لا توجد -1
 . الوجداني وأبعاده الفرعية الذكاء مقياس عمى والتتبعي البعدي القياسين
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 : الدراسة مصطلحات

 Bibliotherapy بالقراءة  الإرشاد  -2
 من وغيرىا أو الموديولات، أو النشرات والكتيبات الكتب مثل مكتوبة مواد استخدام ىو

 حامد) في العممية الإرشادية منيا ويستفيد معيا، ويتفاعل العميل، تقرأ، يقرؤىا التي المواد
 .(266: 1774زىران، 

وفي ضوء ىذه التعريف تم صياغة تعريفاً إجرائياً للئرشاد بالقراءة باعتبار أنو يشمل 
تقديم مجموعة الكتب أو الكتيبات والنشرات وغير ذلك من المواد التي تقرأ، وليا قيمة كبيرة 

الفيم الذاتي وتساعد الطالبة عمى تنمية ذكائيا الوجداني من خلبل مقترحات أو وتنمي 
 توصيات بقراءة كتب محددة منتقاة.

 :Emotional Intelligenceالوجداني   الذكاء -1
 غير الميارات من كبير عدد الذكاء الوجداني بأنو Bar-On (1997, 14)يعرف 

 ،(العام المزاج -الضغوط إدارة -التكيف  -الاجتماعية الميارات -الشخصية الميارات) المعرفية
 البيئة. وضغوط متطمبات مع التناغم في لينجح الشخص قدرات عمى تؤثر التي

سالف الذكر والذى يبنى عميو  Bar-On ىذه الدراسة تعريف في الباحثون ويتبنى
 المقياس المستخدم فييا.

 :الدراسة محددات

 -بالمحددات التالية:تحددت الدراسة الحالية 
 المحدد البشري  -2

( طالبة من طالبات الصف الثاني الثانوي 57ويتمثل في عينة الدراسة التجريبية وقواميا )
( سنة بمدرسة المغات التجريبية بسوىاج لاستخلبص النتائج 27 -25تتراوح أعمارىن بين )

( طالبة تم اختيارىن 21واميا )والخصائص السيكومترية، واستخمصنا منيا العينة الارشادية وق
من الارباعي الأعمى والتي سيطبق عمييا الاختبار بعد تطبيق البرنامج مباشرة )قياس بعدي( 

 وبعد شيرين يعاد تطبيقو لمتأكد من استمرارية فعالية البرنامج )قياس تتبعي(.
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 المحدد الزمني  -1
إلى الإعداد بالإضافة ن لممتابعة شيرين لتطبيق البرنامج ويعقبيا شيرياستغرقت الدراسة 

 لمدراسة وأدواتيا من حيث الخصائص السيكومترية لأدوات القياس والبرنامج الارشادي.
 المحدد المكاني -2

 .مدرسة المغات التجريبية بسوىاجبم ت
 يلمحدد المنيجا -3

عن أساليب  فضلبً يا، ىذه الدراسة لتحقيق أىداف فيالمتبع شبو التجريبي ويتمثل في المنيج  
 .نواختبار ويمكوكس باستخدامالمعالجة الإحصائية 

 الاطار النظري 

( أولًا: الإرشاد بالقراءة)Bibliotherapy  
 Bibliotherapyبالقراءة  تعريف الإرشاد
من مقطعين، الأول يشير إلى المكتبة والثاني يعني العلبج، « البيبميوثيرابي»تتكون كممة 

ىو العلبج الذي يتم في المكتبة وليس في المستشفى أو في « البيبميوثيرابي»والمعنى أن 
"العلبج بالكتب" إلى ما ىو   درجت تعريفات الإرشاد بالقراءة لدى الباحثين من البسيطو  .العيادة

كمفيوم يشير إلى استخدام الأدب عموماً   (Pardeck, 1994: 421)أعقد؛ حيث عرفو 
ف والتعامل مع المشاكل العاطفية، والمرض العقمي، أو التغيرات في لمساعدة الناس عمى التكي

  .حياتو
 Bibliotherabyجاء بموسوعة عمم المكتبات والمعمومات إن مصطمح الإرشاد بالقراءة أو 

" وتعني كتاب "Biblionىو مصطمح مأخوذ من المغة الإغريقية )اللبتينية( وينقسم إلى شقين 
"Opattedo"  وتعني علبج المرضى وىو عبارة عن برنامج لأنشطة مختارة تتضمن القراءة

 بإحدى وسائل العلبج تحت إرشاد الطبيب المختص.

                                      
 ن كانت تذكرىما كما ورد في المرجع المقتبس منو حرصا  ونرادف الباحثي بين مصطمح الإرشاد والعلبج وا 

 .عمى الدقة والأمانة العممية بصرف النظر عن وجودىا في المرجع
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 الكتب مثل مكتوبة مواد استخدام أنو (266-265 :1774) زىران وعرفو حامد
 ويستفيد معيا ويتفاعل العميل يقرؤىا التي المواد من وغيرىا والموديولات والنشرات والكتيبات

 النفسية. والصحة التوافق لتحقيق منيا
 قرائية مواد استخدام أنو عمى الإرشاد بالقراءة( 3: 1778) الحصري بسمة عرفت كما

 عيوب علبج ومحاولة النفسي، الطب أو البدني الطب في مساعدة علبجية كمواد مختارة
 أو مقترحات خلبل من الشخصية مشاكمو يحل أن عمى ما شخص مساعدة أو الشخصية
 أي أو النفسي الموجو أو المدرس أو المكتبة أمين جانب من محددة كتب بقراءة توصيات
 الطبي. الوسط خارج آخر شخص

في ضوء ما سبق وتحقيق لأىداف الدراسة يعرف الإرشاد بالقراءة بأنو مجموعة من 
الإرشاد بالقراءة فيو علبقة الخدمات التي تقدم لمطالبات مرحمة الثانوية وذلك من خلبل أسموب 

تفاعمية بين المرشد والمسترشد ييدف إلى مساعدة المسترشد عمى فيم ذاتو، وذلك بيدف 
التغمب عمى مشكلبت طالبات الصف الثاني الثانوي ليتمكنن من تحقيق التوافق النفسي، وقد 

استخداماتو أنو اختار الباحثون الإرشاد بالقراءة وذك لأنو مناسب لمعينة حيث أنو من ضمن 
 يفيد لحالات المراىقين.

 أنواع الإرشاد بالقراءة:
 نواع:الإرشاد بالقراءة إلى ثلبثة أ (274: 2885) قسم أحمد بدر
ويقصد بيا قراءة المواد القرائية بواسطة المرضى داخل المؤسسات ثم  :سسيةؤ البميوثيرابيا الم

الطبيب أو الفريق  المؤسسة، والمرشد ىومناقشتيا مع الطبيب واليدف منيا معموماتي داخل 
 .الطبي الذي قد يشمل أخصائي المكتبة ولم يعد ىذا النوع شائعاً 

مع الجماعات  Insight يقصد بيا استخدام الإنتاج الفكري الخيالي :الببميوثيرابيا الإكمينيكية
التعديل  أوالتي تعاني من المشكلبت العاطفية أو السموكية واليدف إما أن يكون استبصار 

بالسموك وذلك ضمن مؤسسة أو خارجيا والمرشد في العلبج قد يكون أخصائي المكتبة أو 
 .المدرب أو الطبيب المعالج أو بالتعاون بينيم

يقصد بيا استخدام المواد الخيالية أو التعميمية مع الجماعات التي  :اليميوثيرابيا التطويرية
الصحة  لنمو المعرفي والتعرف عمى التراث والحفاظ عمىتضم الأفراد أو العاديين بيدف تشجيع ا
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العقمية وعادة ما يقدم ىذا النوع في المدارس والكميات، ويدار برنامج المناقشة بواسطة 
أخصائي المكتبة أو المدرس أو الأخصائي الاجتماعي، ويستخدم ىذا النوع في المكتبات 

 .العامة
 الإرشاد بالقراءة إلى فئات أربع ىي:( 126: 1777وقسم أيضاً شعبان خميفة )

 علبج بدني بحت: يعتمد عمى العقاقير والجراحة فقط -2
 علبج روح بحث: يعالج بالقراءة -1
 علبج نفسي بدني: يعالج بكل من القراءة والعقاقير -2
 علبج بدني نفسي: يعالج بكل من العقاقير والقراءة معاً  -3
 

 Emotion Intelligence     ثانياً: الذكاء الوجداني
يشيد العصر الحالي العديد من التغيرات في كافة المجالات الثقافية والاقتصادية 
والسياسية والصحية والبيئية تتطمب من الفرد أن يمتمك العديد من الميارات التي يستطيع 

ميارات  التأثير في الآخرين والتعامل مع المواقف الجديدة بنجاح، وىو مالا يتم إلا من خلبل
 (.217:1722الذكاء الوجداني )صفية حمدي، 

يرى أن الأفراد ذوي الذكاء الوجداني المرتفع يتميزون عن   Bar-On (11 :2000)أما
غيرىم بأنيم أكثر إدراكاً لأنفسيم وتعبيرا عنيا، بالإضافة إلى أنيم يتميزون بأنيم واقعيون 

ة عمى مواجية الضغوط وعمى ضبط وناجحون في حل المشكلبت التي تواجييم، وأكثر قدر 
اندفاعاتيم، وأكثر مرونة، ولدييم قدر كبير من التفاؤل، وقدرة عمى إقامة علبقات جيدة ومفيدة 
مع الآخرين، وىم أكثر من غيرىم تقبلًب لذواتيم وللآخرين ورضا عن حياتيم، لذا عادة ما 

  يكونوا قادرين عمى تحديد أىدافيم بنجاح والسعي وراء تحقيقيا
فالذكاء الوجداني يساعد الأفراد عمى أن يكونوا أكثر وعياً بأسموبيم الشخصي، أكثر 
دارة لممشاعر المؤثرة عمى أفكارىم وسموكيم، أكثر قدرة عمى التحكم في العلبقات  إدراكاً وا 

 الاجتماعية، وأكثر قدرة عمى فيم كيف يديرون علبقاتيم وكيف يحسنوا منيا.
( إلى أن الذكاء الوجداني يشمل عمى مجموعة 278: 1776وأشار السيد السمدوني )

 أولى تعتبر فالمدرسة التعميم، خلبل تنميتيا من يمكن الميارات تمك ومعظم من الميارات،
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 الاجتماعية الكفاءة في القصور تصحيح في الأماكن أولى فيي الوجداني الذكاء لتنمية الأماكن
 .المدرسة من يبدأ الوجدانية الميارات فتعمم الطلبب، لدى والوجدانية

وقد توصل العديد من الباحثين إلى أىمية الذكاء الوجداني في مجالات الحياة المختمفة 
مثل العمل والتعميم والصحة، وكذلك في مجالات ذوي الاحتياجات الخاصة، حيث أشارت العديد 

الخاصة فيو يعد أملًب ليم من الدراسات إلى أىمية الذكاء الوجداني للؤفراد ذوي الاحتياجات 
يساعدىم عمى النجاح في الحياة وعمى الاندماج في مجتمعاتيم، ليصبحوا أعضاء فاعمين 

 (.22: 1722)صفية حمدي، 

 تنمية الذكاء الوجداني: 
أن التدددريب عمددى ضددبط الانفعددالات يجعددل إضددعاف تأثيراتيددا  Ekman (2003: 53)أكددد 

ن كان يحتدا ج إلدى وقدت وتركيدز ووعدي، فكمدا أن ىنداك عوامدل تحددد متدى السمبية أمراً ممكناً، وا 
وكيدددف يثدددور الانفعدددال، فينددداك عوامدددل أخدددرى تحددددد متدددى يكدددون متوقعددداً أن ندددنجح فدددي سدددموكنا 

 الانفعالي. 
وأثبتت نتائج الدراسات التي أجريت لفحدص الخصدائص النمائيدة لمدذكاء الانفعدالي أندو يتدأثر 

 ,Kafetsios؛ 1771أنواع الذكاء )عبد العدال عجدوة، بالعمر، شانو في ذلك شأن نظراتو من 
2004 Van Roy, et al. 2005 ؛Amelang & Steinmayer, 2006 ؛ ممدا يعندى أن

التددراكم المعرفددي والخبددرات التددي يكتسددبيا الفددرد تسدديم فددي نمددو قدددرات الددذكاء الانفعددالي، وتؤكددد 
نميدة الدذكاء الانفعدالي ( عمدى أىميدة التنشدئة فدي ت(Wong et al., 2007   نتدائج دراسدة

لمفرد، وقد وضع الباحثون عدة تصورات عن تدأثير الدذكاء الانفعدالي عمدى العلبقدات بدين الأفدراد، 
وأثبتدت نتددائج دراسدداتيم أن لدو تددأثيرا جوىريدداً عمدى صددحة الفددرد النفسدية ونجاحددو المينددي، ولكددن 

 Mayer)يب عمدى مياراتدو لاتزال المعمومات قميمة حول كيفية تنميتو والأنشدطة المناسدب لمتددر 
et al., 2000b, 105-107) 2007، وقدد قددمت دراسدة)  (Wong et al., دلائدل مبدئيدة

فدددي تنميدددة الدددذكاء الانفعدددالي لددددى الأبنددداء  ةعمدددى أىميدددة دور الوالددددين وندددوع الرعايدددة الوالديددد
(Wong, et al., 2007: 148). 

ا بدل ويجدب تنميتيدا لأن الأفدراد أن ميارات الذكاء الانفعدالي يمكدن تنميتيد Golemanيؤكد 
قد يتحمون بعض الخصدائص الانفعاليدة الإيجابيدة كالتعداطف ولكدن تطبيقيدا فدي المواقدف يحتداج 
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التددي تتضدمن ىددذه الميددارات  إلدى جيددد واع يمكدن تنميتددو مدن خددلبل التددريب، والبددرامج التدريبيدة
لانفعدالي وتحولدو إلدى تطبيقدات لابد أن تكون محكمة البناء بحيث تقدم ترجمة وتفسديراً لمدذكاء  ا

 .  (Goleman, 1998: 244)عممية 
أن ميارات الذكاء الانفعالي يمكن تنميتيا بل ويجدب تنميتيدا لأن  Golemanيؤكد جولمان 

الأفراد قد يتحمدون بعدض الخصدائص الانفعاليدة الإيجابيدة كالتعداطف ولكدن تطبيقيدا فدي المواقدف 
التددي تتضددمن ىددذه  ل التدددريب، والبددرامج التدريبيددةيحتدداج إلددى جيددد واع يمكددن تنميتددو مددن خددلب 

الميارات لابد أن تكون محكمة البناء بحيدث تقددم ترجمدة وتفسديراً لمدذكاء الانفعدالي وتحولدو إلدى 
 .  (Goleman, 1998: 244)تطبيقات عممية 

ويرى عدد من الميتمين بتنمية الذكاء الانفعالي أنو لا يمكن تنميتدو، فينداك دلائدل عمدى أن 
ناك جوانب ترتبط بالوراثة وبالنواحي الحيوية في الجسم وبالاكتساب المبكر؛ ممدا يجعدل عمميدة ى

 ,.Mayer et al., 2000a, 110; Caruso et al)التنمية صعبة ولكنيا ليست مسدتحيمة 
2002: 310). 

يتضدح أن ميدارات الدذكاء  الوجددانيتنمية الذكاء المرتبط بالسابق النظري  ن خلبل العرضم
يمكددن تنميتيددا كالتعدداطف وذلددك مددن خددلبل التدددريب والبددرامج التدريبيددة وبددذلك تسدديم  وجدددانيال

ولابددد مددن مسدداعدة المراىددق حتددى يسددتطيع  البددرامج فددى زيددادة قدددرة الأفددراد عمددى إدراك الانفعددالات
تفيددم ذاتددو وحددل مشددكلبتو بنفسددو وفيددم حاجاتددو وذلددك مددن خددلبل التدددريب عمددى ميددارات الددذكاء 

 .نميتو وبذلك يستطيع تحقيق الصحة النفسية والتوافق مع نفسو ومع الآخرينوت الوجداني
 

 دراسات سابقة وفروض الدراسة

 أولًا: دراسات سابقة:
سنتناول عرضاً لبعض الدراسات السابقة عن ىذه الدراسة، وبما يغطي متغيراتيا الرئيسية 
الواردة في العنوان ومجتمع عينتيا المستيدفة، وبالتالي سوف يتم عرض ذلك في محورين مع 
توظيف كل محور بما يخدم مجتمع عينة الدراسة، مع عرضيا طبقاً لمترتيب التنازلي لتاريخ 

  -نشرىا وىي:
 دراسات تناولت الارشاد بالقراءة  -2
 دراطبد رٕبوٌذ رُّٕخ اٌذوبء اٌىخذأٍ  -3
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 المحور الأول: دراسات تناولت الارشاد بالقراءة

الكشف عن أثر دفت إلى ( التي ى1726من ىذه الدراسات دراسة غادة أبو زويد وآخرون )
 وكانت الدراسة جامعة طنطا، الارشاد بالقراءة في تخفيف حدة الاكتئاب لدى طلبب كمية الآداب

عمى عينة من طلبب كمية الآداب جامعة طنطا ممن يعانون من الاكتئاب المتوسط والشديد، تم 
اختيارىم بالاعتماد عمى مقياس )بيك( للبكتئاب، لتعرض عمييم مجموعة من الفصول المختارة 

اختبار)بيك( مرة أخرى من كتاب "دع القمق وابدأ الحياة" لديل كارنيجي، ثم يطبق عمييم 
كاختبار بعدي لمتأكد من انخفاض درجات الاكتئاب لدييم، كما اعتمد عمى الملبحظة 
الشخصية، والمقابمة الفردية لأفراد المجموعة العلبجية لمتعرف عمى بعض من أبعاد معاناتيم 

نص معين توصمت الدارسة إلى فعالية قراءة و  .التي سببت الاكتئاب، ومدى التحسن في حالتيم
في تخفيف حدة الاكتئاب لدى عينة من المكتئبين وىو ما يمكن تطبيقو عمى المجتمع ككل، 
كما تساعد القراءة عمى التعامل والتأقمم مع أحداث الحياة، وضرورة أن يستبدل الفرد الأفكار 

 .السمبية بأخرى إيجابية
راءة لمحد من قمق ( إلى فاعمية برنامج قائم عمى الق1722) وسعت دراسة عمرو معوض

المستقبل لدى عينة من طمبة الجامعة وأثره عمى الطموح لدييم، وتكونت عينة الدراسة من 
( طالبة من طالبات جامعة بني سويف بكمية الآداب بالفرقة الرابعة، واستخدم الباحث 24)

ومقياس مستوى الطموح، إعداد: الباحث  1774مقياس قمق المستقبل إعداد: زينب شقير، 
وبرنامج العلبج بالقراءة من إعداد الباحث، وأسفرت النتائج عن فاعمية البرنامج القرائي 
المستخدم في الدراسة في الحد من قمق المستقبل لدى عينة من طالبات الجامعة ورفع مستوى 

 الطموح لديين.
( إلى استخدام العلبج بالقراءة لدى الطلبب ذوي 2010) Elaine Happerوأكدت دراسة 

لمشكلبت الوجدانية والسموكية، وعلبقة ذلك بمستوى الوعي الوجداني لدييم، كما ىدفت أيضاً ا
إلى بحث العلبقة بين استخدام العلبج بالقراءة ومستوى الوعي الوجداني لدى الطلبب الذين 
يعانون من اضطرابات عاطفية وسموكية، وطبق البرنامج عمى مجموعة من طلبب بالمرحمة 

م تطبيق برنامج قرائي ومقياس المشكلبت، وكشفت الدراسة إلى أن تعرض الطلبب الثانوية، وت
 لمثل ىذا النوع من العلبج قد منحيم فرصاً لمتعبير الوجداني عن أفكارىم.

( فيدفت إلى أن العلبج بالقراءة يتعامل 2010) Brittany Garrisonبينما دراسة 
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الأفراد في التغمب عمى ىذه الظروف لأنيم بفاعمية مع مشكلبت وضغوط وقمق الحياة ويساعد 
يفتقدون إلى الوسائل التي تساعدىم في التغمب عمى مثل ىذه الظروف فالعلبج بالقراءة 
يستخدم الكتب لزيادة قدرة الأفراد عمى التعامل عمى مشكلبتيم بنجاح، وكانت عينة الدراسة 

لبت، وبالتالي ينصب ىدف ىذه مجموعة من الأفراد، وقد تم تطبيق برنامج قرائي لحل المشك
الدراسة بشكل كبير عمى توفير قاعدة بيانات قرائية للؤفراد تحتوي عمى كتب مقترحة يمكن 
استخداميا لمواجية التحديات المختمفة التي يواجييا الأفراد، وأشارت ىذه الدراسة عمى ضرورة 

لكمبيوتر وشرائط الفيديو بغرض فيم العلبج بالقراءة عمى أنو استخدام المواد المكتوبة وبرامج ا
اكتساب المعرفة وحل المشكلبت المتعمقة باحتياجات الأفراد، حيث أن ىذا الفيم بمثابة حجر 

 الزاوية عند إعداد البرامج القرائية التي تستخدم في العلبج النفسي.  
 خلاصة وتعقٌب على دراسات المحور الأول

ي تضمنت العلبج بالقراءة قد ركزت عمى يبدو من العرض السابق، ليذه الدراسات الت
فئات مختمفة الأعمار، منيا دراسة تناولت عينة من الأفراد والطلبب والأطفال وكذلك الشباب 

(. ومنيا ما ركزت عمى طلبب الجامعة كدراسة غادة أبو 1722مثل دراسة عمرو معوض )
 (.1726زويد وآخرون )

استخدام الدراسات لأنماط مختمفة من  وفضلب عن ذلك  يبدو أيضاً من العرض السابق
الإنتاج الفكري المستخدمة في العلبج بالقراءة، فبعض الدراسات استخدمت القرآن الكريم 
والأحاديث الشريفة والقصة والشعر والأناشيد والتراجم والسير كدراسة )عمرو معوض، 

عمى قراءة الكتب والقصص (، وقد أعد الباحثون برنامجاً إرشادياً بالقراءة واعتمدت فيو 1722
لطالبات الصف الثاني الثانوي حتى يستطعن التغمب عمى المشكلبت التي تواجين، كما أشارت 

، Brittany Garrison؛ Elaine Happer ،2010الدراسات السابقة مثل دراسات )
لفرد ( أن العلبج بالقراءة يتعامل بفاعمية مع المشكلبت واستخدام الكتب لتزيد من قدرة ا2010

 عمى التعامل بنجاح مع مشكلبتو. 
وكذلك اتضح من العرض السابق تباين فى نتائج ىذه الدراسات حيث اسفرت نتائج 
الدراسات السابقة المتعمقة بالعلبج بالقراءة كنوع من العلبج أنو ذو فاعمية كبيرة في حل 

 Brittany ؛1726المشكلبت والتأقمم مع أحداث الحياة مثل دراسة )غادة أبو زويد، 
Garrison ،2010 وكان من أىداف الدراسات السابقة التي تناولت العلبج بالقراءة تنمية ،)
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 Elaine؛ 1726مستوى الميارات الاجتماعية لدى الأفراد مثل دراسات )غادة أبو زويد، 
Happer ،2010 ؛Brittany Garrison ،2010.) 

 

 المحور الثانً: دراسات تناولت تنمٌة الذكاء الوجدانً 

( إلى تحسين إدراك الطلبب والطالبات 1723ومن ىذه الدراسات دراسة بسنت أحمد )
لأساليب المعاممة الوالدية من خلبل تدريبيم عمى مكونات الذكاء الانفعالي، وأجريت الدراسة 

إناث بمحافظة القاىرة، واستخدم ( 25( ذكور، )25( طالب وطالبة )21عمى عينة من )
الباحثون المنيج شبو التجريبي، كما استخدمت برنامج تدريبي، ومقياس لمذكاء الانفعالي، 
ومقياس لأساليب المعاممة الوالدية كما يدركيا الأبناء، واتسمت أدوات الدراسة بصدق وثبات 

وتم استخدام اختبار )ت(  المناسبة ةمرتفعين، وقد تم تحميل البيانات بالأساليب الإحصائي
لمكشف عن الفروق بين المتوسطات، وأسفرت النتائج عن فاعمية البرنامج المقترح في تحسين 
إدراك الطلبب والطالبات لأساليب المعاممة الوالدية من خلبل تدريبيم عمى مكونات الذكاء 

 الوجداني.
إلى كيفية التوصل  التعرفإلى  ( فيدفت1722أما دراسة عماد المرشدي وعقيل ناصر )

معلبقة بين الحاجة إلى الحب والذكاء الوجداني لدى المراىقين وتعرف فيما إذا كان ىناك فروق ل
ذات دلالة إحصائية في الحاجة إلى الحب، وكذلك الذكاء الوجداني لأفرد عينة البحث تبعا 

عة عمى أربع ( طالبا وطالبة موز 277تكونت عينة البحث من )و إناث(. -لمتغير الجنس)ذكور
في  الفنون الجميمة( -التربية الأساسية -صفي الدين التربية /-)الآداب كميات إنسانية ىي:

إن ىناك فرقا بين المتوسط الحسابي والمتوسط النظري   جامعة بابل، وقد أظيرت النتائج
ودلت  ولصالح المتوسط الحسابي لأفراد العينة في كل من الحاجة إلى الحب والذكاء الوجداني،

النتائج عن وجود علبقة موجبة بين الحاجة إلى الحب والذكاء الوجداني لدى أفراد العينة ،كما 
أظيرت النتائج عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة تبعا لمتغير الجنس)ذكور 

رتو وبناء عمى ما أظي في كل من الحاجة إلى الحب والذكاء الوجداني ولصالح الإناث، إناث(
 .النتائج قدم الباحثان مجموعة من التوصيات والمقترحات

ىدفت إلى تنمية الذكاء الوجداني وتخفيف حدة ( 1727في حين دراسة أسماء عفيفي )
سموك العنف لدى المراىقين وذلك من خلبل إكساب المراىقين الميارات الوجدانية المختمفة 
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غيرىا من الميارات التي تمكن المراىقين من كالوعي بالذات والتعاطف والتواصل مع الآخرين و 
خفض سموك العنف وتحقيق التوافق النفسي والاجتماعي، كما ىدفت الدراسة إلى إكساب 
المراىقين الأساليب الوقائية اللبزمة لتجنب حدوث السموك العنيف داخل الأسرة والمدرسة وذلك 

وكذلك حل الصراعات بطريقة  من خلبل بعض الميارات الوجدانية كالتحكم في الانفعالات
طالباً بالصف  (147)وتكونت عينة الدراسة الكمية من  .إيجابية وكيفية التعامل مع الغضب

 (طالباً  37) عاماً. وقد تم اختيار 25 – 24الأول الثانوي ولقد تراوحت أعمارىم فيما بين 
عدة عمى أفراد العينة وقد طبق . تجريبية وضابطةوجرى تقسيم العينة بالتساوي إلى مجموعتين 

أدوات وىي مقياس الذكاء الوجداني إعداد الباحثة، بطارية قياس العنف الأسري والمدرسي 
)إعداد حسام الدين عزب( مقياس تقدير المستوى الاجتماعي الاقتصادي لعبد العزيز الشخص، 

فاعمية البرنامج  ولقد أسفرت نتائج الدراسة عن ،وبرنامج تنمية الذكاء الوجداني إعداد الباحثة
الإرشادي حيث أشارت إلى وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات أفراد المجموعة 
التجريبية في كل من القياس القبمي والبعدي عمى مقياس الذكاء الوجداني وكذلك مقياس 
ت العنف في اتجاه القياس البعدي كما أسفرت عن عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطا

عمى مقياس الذكاء الوجداني  يدرجات أفراد المجموعة التجريبية في القياسين البعدي والتتبع
 .والعنف مما يشير إلى استمرار فاعمية البرنامج الإرشادي

( إلى التعرف عمى فعالية برنامج إرشادي نفسي 1727وسعت دراسة فاطمة بركات )
أون لدى مجموعة من الفتيات -ديني لتنمية ميارات الذكاء الوجداني في ضوء نموذج بار

 7( طالبات مجموعة تجريبية، و7طالبة منيم ) 25المراىقات، تكونت عينة الدراسة من 
( سنة من محافظو القاىرة، حيث 25-23مر الزمني من )طالبات مجموعة ضابطة يتراوح الع

جمسة بمعدل جمستين أسبوعياً، وقد استغرقت كل جمسة نحو  21كان عدد الجمسات لمبرنامج 
( دقيقة، وتوصمت نتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين القياسيين 57)

ء الوجداني )الدرجة الكمية والأبعاد( القبمي والبعدي لممجموعة التجريبية عمى مقياس الذكا
لصالح القياس البعدي ووجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين التجريبية والضابطة 

 عمى مقياس الذكاء الوجداني )الدرجة الكمية والأبعاد( لصالح المجموعة التجريبية. 
 لبرنامجا فعالية مدى قياس إلى (1727الخولي ) في حين ىدفت دراسة محمود

 ، الفنية الثانوية المدارس من طلبب الذكور المراىقين لدى الوجداني الذكاء تنمية في الإرشادي
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 الذكور من المراىقين لدى العدواني سموك حدة خفض في البرنامج ىذا تأثير عمى والتعرف
 الثالث الصف من ( طالباً 27الدراسة قواميا ) عينة اختيار تم ، الفنية الثانوية المدارس طلبب
 العمرية الفئة من لمبنين الصناعية الثانوية دمنيور مدرسة من البحيرة بمحافظة الفني الثانوي

الباحث  وقد استخدم :وضابطة تجريبية مجموعتين إلى الدراسة عينة ( سنة،  وتقسم25:28) 
 تقييم استمارة الثقافي، المستوى ومقياس الوجداني، الذكاء ومقياس العدواني، السموك مقياس

 إحصائياً  دالة فروق وجود إلى الدراسة نتائج وتوصمت الإرشادي، الإرشادية، البرنامج الجمسات
 مقياس عمى والبعدي القبمي القياسين في المجموعة التجريبية درجات رتب متوسطات بين

 درجات برت متوسطات بين إحصائية دلالة ذات فروق وجود ، الفرعية وأبعاده  الوجداني الذكاء
 ووجود الوجداني، الذكاء مقياس عمى القياس البعدي في والضابطة التجريبية المجموعتين

 القبمي القياسين في التجريبية المجموعة درجات رتب متوسطات إحصائياً بين دالة فروق
 إحصائية دلالة ذات فروق ، وجود وأبعاده الفرعية – العدواني السموك مقياس عمى والبعدي

 تطبيق بعد البعدي القياس في والضابطة المجموعتين التجريبية درجات رتب متوسطات بين
 .العدواني السموك مقياس عمى البرنامج

( التي ىدفت إلى اختبار فاعمية برنامج للئرشادي النفسي 1778) آمال السيدودراسة 
المعرفي السموكي في تنمية الذكاء الوجداني، وتحسين أساليب مواجية الضغوط لدى 

( طالبة بالصف الثالث الثانوي، تراوحت 227المراىقات، وتكونت عينة الدراسة الكمية من )
( طالبة، 17اسة التجريبية من عدد )( سنة، وتكونت عينة الدر 27-26أعمارىن بين )

( طالبة، وقد تمت مجانسة العينات التجريبية والضابطة في 17والمجموعة الضابطة من )
المتغيرات الآتية: )العمر، الذكاء الوجداني، أساليب مواجية الضغوط(. واشتممت أدوات الدراسة 

ذكاء الوجداني )إعداد: محمد عمى مقياس أساليب مواجية الضغوط )إعداد: الباحثة(، مقياس ال
(، البرنامج الإرشادي )إعداد: الباحثة(، وقد توصمت النتائج إلى فاعمية البرنامج 2888ىلبل، 

الإرشادي المعرفي السموكي في تنمية الذكاء الوجداني لدى المراىقات من طالبات الصف الثاني 
واجييا المراىقات في حياتين الثانوي، وترتب عمى ذلك تحسين أساليب مواجية الضغوط التي ت

 الأسرية والمدرسية.
( فيدفت إلى التحقق من فاعميو برنامج ارشادي 1777الشختور ) أما دراسة سامية

لتنمية الذكاء الوجداني وتحسين التفكير الخمقي لدي المراىقين، وتكونت عينة الدراسة من 
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( طالباً من طلبب 17طة )( طالباً، والمجموعة الضاب17مجموعة تجريبية واشتممت عمى )
المرحمة الثانوية العامة بمدرسة أبو حامد الغزالي الثانوية بمحافظة السويس، وتراوحت أعمارىم 

( طالباً، واستخدمت الباحثة مقياس الذكاء الوجداني، 37( سنة وكان قواميا )25-23بين )
، تعريب وتقنين: 2888إعداد الباحثة، استبيان استراتيجيات تقويم الذات، إعداد: ىنري 

، 2873الباحثة، اختبار التفكير الخمقي لممرحمتين الإعدادية والثانوية، إعداد: كولبرج وآخرين 
، وبرنامج لتنمية 2862اختبار كاتل لمذكاء، إعداد: عبد السلبم عبد الغفار وأحمد سلبمة 

جد فروق ذات دالة الذكاء الوجداني لممراىقين، إعداد: الباحثة، وأسفرت الدراسة عمى أنو تو 
إحصائياً بين متوسطي الرتب لدرجات طلبب المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في 

 القياس البعدي لمقياس الذكاء الوجداني. 
( ىدفت إلى معرفة فعالية برنامج إرشادي لتنمية 1773بينما دراسة أماني صالح )

التوافق -الدافع للبنجاز-ية )فعالية الذاتالذكاء الوجداني عمى بعض المتغيرات المعرفية المعرف
 -ضابطة  27طالبة(: ) 57النفسي( لدى عينة من المراىقات. وتكونت عينة الدراسة من )

تجريبية(. واستخدمت أدوات الدراسة: مقياس الذكاء الوجداني: إعداد الباحثة. مقياس  27
بد الرحمن وصالح أبو عباه، الفعالية العامة لمذات: إعداد تبتون ورثنحتون تعريف )محمد ع

(. مقياس الدافع للئنجاز: إعداد ىرمانسن )تعريب، رشاد عبد العزيز وصلبح الدين أبو 2887
ناىية(. مقياس التوافق النفسي: إعداد الباحثة. إضافة إلى برنامج تنمية الذكاء الوجداني، وقد 

كاء الوجداني لدى المجموعة كشفت نتائج الدراسة عن: وجود تأثير إيجابي لبرنامج تنمية الذ
التجريبية عمى نمو كل من فعالية الذات والتوافق النفسي والدافع للبنجاز وذلك مقارنة 

 بالمجموعة الضابطة.    
( فيدفت إلى تقييم مدى فاعمية برنامج 1772أما دراسة سحر علبم وصفاء الأعسر )

معة وقياس أثر البرنامج عمى بعض تدريبي لتنمية الذكاء الوجداني لدى عينة من طالبات الجا
المتغيرات النفسية بيدف تنمية الميارات الوجدانية والاجتماعية لدى الطالبات، وكانت عينة 

( طالبة من طالبات الفرقة الرابعة )قسم عمم نفس(. 67الدراسة: من مجموعتين تجريبية )
ات الدراسة: مقياس نسبة ( طالبة من طالبات الفرقة الثالثة )قسم عمم نفس(، أدو 47ضابطة )

 -إعداد صفاء الأعسر والباحثة، قائمة الضغط النفسي اليومي –أون  -الذكاء الوجداني لبار
ترجمة صفاء الأعسر، مقياس السموك  -ترجمة محمد صييب مزنوق، اختبار روتر لمتوافق
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ترجمة  –إعداد صفاء الأعسر ومريم الخميفي، اختبارات الميارات الاجتماعية  –التوكيدي 
محمد عبد الرحمن وصالح أبو عباه، وأسفرت نتائج البحث أنو لا توجد فروق فردية دالة 
إحصائيا بين متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية ومتوسطات درجات أفراد المجموعة 
الضابطة في القياس القبمي عمى مقياس الذكاء الوجداني، توجد فروق دالة إحصائياً عند 

( بين متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية ومتوسطات درجات أفراد 7و72مستوى )
المجموعة الضابطة في القياس البعدي لصالح المجموعة التجريبية عمى المعدل الإجمالي 
لمقياس الذكاء الوجداني وجميع مقاييسو الفرعية، وأظيرت المعالجات الإحصائية إرتباطاً دالًا 

و في الذكاء الوجداني وانخفاض معدل الضغوط اليومية وزيادة القدرة إحصائياً بين مستوى النم
عمى التوافق ونمو الميارات الاجتماعية لدى المجموعة التجريبية )ماعدا متغير السموك 

 التوكيدي(.
يبدو من العرض السابق لمدراسات التي تضمنت ىذا المحور، كثرة  خلبصة وتعقيب:

وجداني وأنو يؤدي إلى سعادة الفرد النفسية وقدرتو عمى فيم الدراسات التي تناولت الذكاء ال
 مشاعر الآخرين.

كما يبدو من العرض السابق أيضاً، أن ىذه الدراسات قد ركزت عمى تنمية الذكاء 
الوجداني لدى طلبب الجامعة والدراسات العميا وطلبب المرحمة الابتدائية مثل دراسات )بسنت 

؛ سحر علبم و 1722؛ عماد المرشدي وعقيل ناصر، 1722؛ صفية حمدي، 1723أحمد، 
( وىناك دراسات في حدود عمم الباحثين تناولت مرحمة المراىقة )محمود 1772صفاء الأعسر، 

؛ سامية 1778؛ أمال السيد، 1727؛ فاطمة بركات، 1727؛ أسماء عفيفي، 1727الخولي، 
 (.1773؛ أماني صالح، 1777الشختور، 

بدو من العرض السابق تعدد أدوات القياس المستخدمة فى جمع وفضلب عن ذلك أيضاً ي
بياناتيا ولكن يمحظ أن ىناك دراسات استخدمت مقاييس أجنبية وتم تعريبيا منيا دراسة سحر 

أون، وىناك من أعد مقاييس  -، التي استخدمت مقياس بار1772علبم و صفاء الأعسر، 
( ومع ذلك يمحظ أن 1773ماني صالح، للبستخدام المحدد لعينات بحوثيم مثل دراسة )أ

أون ىو الأكثر شيوعا والذي يمكن اعتباره مصدراً أساسياً ليذه الأدوات فى  -مقياس بار
ترجمة: صفاء الأعسر،  2886أون،  -الحالتين نظراً لتكاممو ولذا فضل استخدام مقياس بار

راستيا الحالية، وذلك وذلك بعد التأكد من صدقو وثباتو عمى مجتمع عينة البحث فى د 2887
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لأنو أول مقياس متكامل لقياس الذكاء الوجداني، وتتمثل أىمية مقياس الذكاء الوجداني فى 
الطريقة التي يوازن فييا بين قوة النظرية وموضوعية طرق البحث وشمولية العناصر المكونة 

ل نتائج لمقياس وأن ىذا المقياس طبق عمى العديد من الأجناس المختمفة وتوصل من خلب 
 التطبيق إلى أن ىذا المقياس يصمح لمتطبيق عمى الأجناس والجنسيات المختمفة.

 خلاصة وتعقٌب عام على الدراسات السابقة 
 

 ( من حيث الموضوعات البحثية: 2)
فقددد اىتمددت بعددض الدراسددات بددالقراءة عمددى المسددتوى النظددري مثددل دراسددة )غددادة أبددو زويددد 

 Elaine؛ Brittany Garrison  ،2010 ؛1722؛ عمددرو معددوض، 1726وآخددرون، 
Happer  ،2010 فدددي حدددين اىتمدددت بعدددض الدراسدددات بتنميدددة الدددذكاء الوجدددداني كدراسدددات ،)

؛ 1778؛ أمدال السديد، 1727؛ فاطمدة بركدات، 1727؛ أسدماء عفيفدي، 1723)بسنت أحمد، 
 (.1773؛ أماني صالح، 1777سامية الشختور، 

 ( من حيث العينات المستخدمة: 1)
تباينت العينات التي أجريدت عمييدا الدراسدات السدابقة فدي ىدذا المجدال، حيدث انتمدت ىدذه 
العينددات إلددى مختمددف المراحددل العمريددة، طددلبب الجامعددة والدراسددات العميددا والمددرحمتين الابتدائيددة 

؛ ؛ عمدددرو 1723؛ بسدددنت أحمدددد، 1726والاعداديدددة مثدددل دراسدددة )غدددادة أبدددو زويدددد وآخدددرون، 
؛ سدددحر فددداروق وصدددفاء الأعسدددر، 1722المرشددددي وعقيدددل ناصدددر،  ؛ عمددداد1722معدددوض، 
1772.) 

 ( من حيث المقاييس المستخدمة:  2)
لاحدددظ البددداحثون أن ىنددداك كثدددرة متنوعدددة مدددن المقددداييس تدددم اسدددتخداميا فدددي الدراسدددات   

السابقة في الدذكاء الوجدداني فدبعض ىدذه الدراسدات اعتمددت عمدى المقدابلبت المفتوحدة والدبعض 
د عمددى مقدداييس معدددة خصيصدداً لددذلك وقددام بتصددميم مددا يتطمبددو بحثددو مددن مقدداييس الآخددر اعتمدد

 ويمكن إيجاز أىم الأدوات المستخدمة في الدراسات السابقة فيما يمي:
 إعداد: منى سعيد أبو ناشي.                                  اختبار الذكاء الوجداني.                    -
 أون.                   ترجمة: صفاء الأعسر. -الوجدانى لبارمقياس الذكاء  -
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وقددد لاحددظ البدداحثون أن ىندداك كثددرة متنوعددة مددن المقدداييس تددم اسددتخداميا فددي الدراسددات 
   السابقة.

 :الحالية الدراسة في التالية الأدوات استخدام يتم وسوف
 (مانجول إعداد)                           الوجداني الذكاء مقياس -
 (الباحثين إعداد)                   الإرشادية الجمسات تقييم استمارة -
 (الباحثين إعداد)                  القراءة طريق عن للئرشاد برنامج -
 ( من حيث الطريقة والإجراءات المتبعة والدراسات السابقة: 3)

عددن دلالددة الفددروق اعتمدددت البحددوث والدراسددات السددابقة عمددى المددنيج الوصددفي لمكشددف 
 والعلبقات الارتباطية، وىناك دراسات اعتمدت عمى البرامج الإرشادية.

 ( من حيث النتائج المستخمصة: 4)
يبددو مددن العددرض السددابق تبداين  أىددداف الدراسددات السددابقة التدي تناولددت العددلبج بددالقراءة 
فمنيددا مددا ىدددف إلددى تنميددة ميددارات التعامددل والميددارات الاجتماعيددة والتددأقمم مددع أحددداث الحيدداة 

 واستبدال الأفكار السمبية بأخرى إيجابية مثل دراسة 
 (.Brittany Garrison  ،2010؛ 1726)غادة أبو زويد وآخرون، 

 وعند فحص النتائج الخاصة بالدراسات السابقة فى مجال الذكاء الوجدانى يتضح ما يمى:
 رتدب متوسدطات إحصدائياً بدين دالدة فدروق وجدود 1727أكددت دراسدة محمدود الخدولي، 

العددواني ودراسدة  السدموك مقيداس عمى والبعدي القبمي القياسين في التجريبية المجموعة درجات
عمدددى فاعميدددة البرندددامج المقتدددرح فدددي تحسدددين إدراك الطدددلبب والطالبدددات  1723، بسدددنت أحمدددد

لأسدداليب المعاممددة الوالديددة مددن خددلبل تدددريبيم عمددى مكونددات الددذكاء الوجددداني، دراسددة أسددماء 
فعالية البرندامج ووجدود فدروق ذات دلاة إحصدائية بدين أشارت النتائج إلى حيث  1727عفيفي، 

تجريبيدددة فدددي الاختبدددارين القبمدددي والبعددددي عمدددى مقيددداس الدددذكاء متوسدددطات أفدددراد المجموعدددة ال
الوجدددداني وعددددم وجدددود فدددروق ذات دلالدددة إحصدددائية بدددين متوسدددطات درجدددات أفدددراد المجموعدددة 
التجريبية في القياسين البعدي والتتبعي عمى مقيداس الدذكاء الوجدداني الوجدداني ممدا يشدير إلدى 

 استمراية فعالية البرنامج الارشادي.
 

 ثانياً: فروض الدراسة 
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 القياسين في درجات عينة الدراسة متوسطات رتب بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد -2
 .البعدي القياس لصالح وذلك الفرعية وأبعاده الوجداني الذكاء مقياس عمى والبعدي القبمي

 القياسين في درجات عينة الدراسة رتب متوسطات بين إحصائية دلالة ذات فروق لا توجد -1
 . الوجداني وأبعاده الفرعية الذكاء مقياس عمى والتتبعي البعدي

 إجراءات الدراسة
 الدراسة: منهج: أولاا 

باستخدام التصميم ذو المجموعة المنيج شبو تجريبى اعتمدت الدراسة الحالية عمى 
المجموعة )عينة البحث التي يطبق عمييا البرنامج  يىذا التصميم ذ ستخداما ، حيث تمالواحدة

يعاد تطبيق المقياس عمييا لمتأكد  ينثم يعقبو مباشرة تطبيق المقياس وبعد شير الإرشادية( 
عينو من من استمرارية فعالية البرنامج الإرشادي لمتغمب عمى المشكلبت الشخصية لدى 

 .(21)ن= طالبات الصف الثاني الثانوي
 ثانٌاا: عٌنة الدراسة:

طالبة مثمت العينة شبة التجريبية أو الإرشادية من ( 21)تكونت عينة الدراسة من 
الفرقة الثانية لكون ىذه الفرقة أكثر الفرق تمثيلًب لممرحمة الثانوية، وتم استخداميا في تحقيق 
الأىداف شبو التجريبية لمدراسة المتمثمة في التعرف عمى فاعمية البرنامج الإرشادي المستخدم 

 فراد المجموعة الإرشادية بعد كل من فترتي التطبيق والمتابعة.في تنمية الذكاء الوجداني لدى أ
 مبررات اختٌار العٌنة: 

المرحمة الثانوية بمثابة العمود الفقري بالنسبة لمراحل التعميم المختمفة حيث إنيا تضم  دتع -2
 المراىقات.الصف الثاني الثانوي طالبات 

والمدرسات،  ،لأخصائيات الاجتماعياتا ،بعض الأخصائيين النفسيينو الطالبات  مقابمة -1
حيث وجدت أن ىناك مجموعة من الطالبات يصعب عميين التكيف مع أنفسين ومع المحيطين 

 بين.
 : ثالثاا: أدوات الدراسة

 في الدراسة الحالية الأدوات التالية:  وناستخدم الباحث
 (2887، عسرترجمة: صفاء الأBar-On ، 1997)إعداد    ( مقياس الذكاء الوجداني2) 
 (ين)إعداد الباحث       ( برنامج إرشادي بالقراءة                1)
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 . Emotional Intelligence Scale  (EQ-I)( مقياس الذكاء الوجداني2)
 (2887) (، ترجمة: صفاء الأعسر2886أون ) -إعداد: بار      

 -، وكانت بدائل الإجابات )أحياناً ( أبعاد رئيسة4)( عبارة موزعة عمى 222تكون من )
التعاطف، القدرة عمى ، بالذاتوعى النادراً( بيدف التعرف عمى الذكاء الوجداني وأبعاده: 

أون ىو المقياس الأكثر  –ويعد مقياس بارالتكيف، التحكم في الضغوط، والحالة المزاجية، 
ن نظراً لتكاممو في الطريقة التي شيوعا ويمكن اعتباره مصدراً أساسياً ليذه الأدوات فى الحالتي

يوازن فييا بين قوة النظرية وموضوعية طرق البحث وشمولية العناصر المكونة لممقياس وأن 
ومناسب من حيث العمر ولا يوجد حد  ىذا المقياس طبق عمى العديد من الأجناس المختمفة

 أقصى لمسن المناسب لإجراء ىذا المقياس. 
 ٌاسالخصائص السٌكومترٌة للمق

ويتمتع ىذا المقياس بالخصائص السيكومترية مما يجعمو صالحاً للبستخدام في الدراسة 
الحالية، حيث تم التأكد من صدقو من معد المقياس من خلبل تطبيقو عمى عينات متعددة بعدة 

 الصدق العاممي. -الصدق التميزي -طرق تمثمت في: صدق البناء:
 (2887ر، ترجمة صفاء الأعس 2886أون،  -)بارون

في الدراسة الحالية تم تطبيقو عمى العينة الاستطلبعية وقواميا  ثبات المقياسولحساب 
 -( طالبة وتم حساب الثبات بالطرق التالية:57)
 لتجزئة النصفية:طريقة ا .أ

براون" عن طريق -لحساب معامل الارتباط "سبيرمانلتجزئة النصفية تم استخدام طريقة ا
ين فردي، وزوجي، حيث بمغ معامل أوذلك بتقسيدم عبارات المقياس إلى جز التجزئة النصفية 

لبعد بمغ معامل الارتباط ، (7.617)بمعامل ثبات ( 7.461)لبعد الوعي بالذات الارتباط 
لبعد القدرة عمى التكيف بمغ معامل الارتباط ، (7.642)بمعامل ثبات ( 7.572)التعاطف 

( 7.478)لبعد التحكم في الضغوط معامل الارتباط  بمغ، (7.537)بمعامل ثبات ( 7.368)
بمعامل ثبات ( 7.265)لبعد الحالة المزاجية بمغ معامل الارتباط ، (7.612)بمعامل ثبات 

جميعيا وىي  (7.682)بمعامل ثبات ( 7.543)لممقياس الكمي معامل الارتباط ، (7.435)
 (.7.72عند مستوى )احصائياً دالة 
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 كرونباخ" لمثبات:معامل "ألفا  .ب
فبمغت لعبارات مقياس الذكاء الوجداني، وكذلك لأبعاده،  اب معامل ألفا كرونباخستم ح

(، 7.541(، لبعد القدرة عمى التكيف )7.642(، لبعد التعاطف )7.627لبعد الوعي بالذات )
( ولممقياس الكمي 7.436(، ولبعد الحالة المزاجية )7.615لبعد التحكم في الضغوط )

 (.7.72ىي دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )( و 7.682)
 ين(إعداد الباحث)                   ( البرنامج الإرشادي بالقراءة 1)

 وذلك بيدف، من إعدادىم في الدراسة الحالية برنامج الإرشاد بالقراءة وناستخدم الباحث
عرض البرنامج الإرشادي يمي  وفيماتنمية الذكاء الوجداني لدى طالبات الصف الثاني الثانوي، 

 من خلبل النقاط التالية:
   -أهداف البرنامج:

ييدف البرنامج الإرشادي بالقراءة إلى تنمية الذكاء الوجداني لدى طالبات الصف الثاني 
 ( عاماً.27-25الثانوي من )

 -الحاجة إلى البرنامج وأىميتو: -
الإرشاد بالقراءة ليذه الدراسة ىو وجود اتفاق كبير بين أىداف الإرشاد  من مبررات اختيار

 بالقراءة وأىداف ىذه الدراسة حيث ييدف الإرشاد بالقراءة إلى ما يمي: 
ق البرنامج عمى عينة من طالبات الصف الثاني الثانوي وتعد ىذه المرحمة من أخطر يطبت -2

يا لتغيرات فسيولوجية وانفعالية كبيرة وليذا نالت وأىم مراحل النمو حيث تتعرض الطالبات خلبل
دراسة مرحمة المراىقة اىتمام الباحثين فمنيم من اعتبرىا مرحمة لمصراع ومنيم من تناوليا 

 باعتبارىا مرحمة انتقالية تتأثر بالعوامل الاجتماعية والثقافية.
الكثير من الوسائل المقروءة مثل الكتب والقصص التي من خلبليا تتعرف  التعرف عمى -1

الطالبات عمى المعمومات التي يردن الوصول إلييا وقد تكون ىذه المعمومات صحيحة أو غير 
صحيحة وخاصة في تمك المرحمة يكون اىتمام الطالبات بالقراءة والاطلبع اىتماماً كبيراً وذلك 

 عرفة فمن خلبل البرنامج يقدم لين المعمومات الصحيحة.من أجل الحصول عمى الم
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تنمية ميارات الذكاء الوجداني لدى الطالبات لمتغمب عمى المشكلبت الشخصية من خلبل  -2
برنامج الإرشاد بالقراءة ونجاح ىذا النوع من الإرشاد بالقراءة في التغمب عمى بعض المشكلبت 

 معوض،، عمرو 1778 الحصري،بسمة ) تاالشخصية في الدراسات السابقة مثل دراس
 Elaine؛ Brittany Garrison  ،2010 ؛1726 غادة أبو زويد وآخرون،، 1722

Happer ،2010 ) بالإضافة إلى مناسبة ىذا الأسموب مع المجتمع الأصمي لمعينة المستيدفة
 ة.لمدراسة وىم طالبات الصف الثاني الثانوي وفقاً لما أشارت إليو الدراسات السابق

 -الأسموب المتبع في البرنامج: -
يطبق البرنامج عمى أفراد العينة بشكل جماعي ويقوم الإرشاد الجماعي عمى أساس 

يعد ىذا و الدور الفعال لتأثير الجماعة في الشخص من حيث إمكانية تغيير سموكو وأفكاره، 
اليب التي تتفق مع الأسموب بإمكانية تغيير سموكو وأفكاره، ويعد ىذا الأسموب من أفضل الأس

جراءات وخصائص أفراد عينة ىذه الدراسة، كما أنو يفيد في التغمب عمى المشكلبت  أىداف وا 
 الشخصية.

 -الفئة المستيدفة التي وضع من أجميا البرنامج: -
( طالبة 21عينة من طالبات الصف الثاني الثانوي قواميا )عمى البرنامج الحالي  وطبق

( سنة، وقد روعي في اختيار العينة توافر الشروط 27-25) ممن تتراوح أعمارىن بين
 -التالية:

المشكلبت الشخصية المطبق في أن تكن من الحالات الطرفية في الدرجات الكمية لمقياس 
 . الدراسة الوصفية أو الشق الوصفي من الدراسة

      -الخدمات التي يقدميا البرنامج: -
لدى طالبات الصف الثاني  لتنمية الذكاء الوجدانييستخدم البرنامج الإرشادي الحالي 

  مثل:الثانوي وىذه ىي الخدمات الأساسية كما أنو يعمل عمى تقديم خدمات إرشادية أخرى 
 الجمسات الإرشادية: -
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وىي مقابلبت يتم فييا إجراء عممية الإرشاد النفسي باستخدام القراءة وفنيات الإرشاد 
 -بالقراءة وتيدف إلى:

زيادة وعي طالبات الصف الثاني الثانوي في بعض المشكلبت الشخصية التي تتناوليا  -أ
 الدراسة.

 مساعدة طالبات الصف الثاني الثانوي  في التغمب عمى المشكلبت الشخصية. -ب
مساعدة طالبات الصف الثاني الثانوي عمى تطوير فمسفات أكثر عقلبنية جديدة لحياتين  -ج

 الحالية والمستقبمية.
 -الاعتبارات التي يقوم عمييا البرنامج: -
 -إجراءات الجمسة  –أىداف الجمسة  –تتكون الجمسة الإرشادية من: )عنوان الجمسة  -2

 المادة القرائية(. –فنيات الجمسة 
 التأكيد عمى سرية البيانات.    -1
 التأكيد عمى الالتزام بالمواعيد والاستفادة من الجمسة. -2
 البساطة في العرض.     -3
 كثرة عدد الأنشطة المستخدمة في البرنامج. -4
ضرورة تحقق السموك المحوري لمجمسة وعدم الانتقال لمجمسة التالية إلا بعد تحقق ىذا   -5

 اليدف.
 إمكانية دمج بعض الجمسات إذا كان ذلك متاحاً. -6
 إمكانية تكرار بعض الجمسات عند الضرورة. -7
تحويل بعض الحالات من الجمسة الجماعية إلى الفردية في حالة تعثرىا في إمكانية  -8

 الجمسة الجماعية.
 مقابلبت القياس القبمي والبعدي، يتم خارج إطار جمسات البرنامج. -27
تخصيص جمسة ختامية بعد انتياء جمسات البرنامج وتقديم التعزيزات الإيجابية المناسبة  -22

 الإرشادية وتقديم الشكر لمجميع.لكل فرد في الجماعة 
 محتوى البرنامج -
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يتضمن البرنامج جمسات إرشادية جماعية قائمة عمى فنيات تتناسب مع موضوع لجمسات 
التي تتراوح بين ساعة وساعة ونصف، والجدول التالي يوضح موضوعات كل جمسة والفنيات 

 المستخدمة فييا: 

 الاخزاءاد اٌفُٕبد اٌّظزخذِخ اٌهذف ِٓ اٌدٍظخ عٕىاْ اٌدٍظخ خٍظخ

2- 

 

رعبرف ورّهُذ 

 )اٌمُبص اٌمجٍٍ(.

 

خٍك خى ِٓ اٌحت واٌثمخ 

والأٌفخ ثُٓ اٌجبحثُٓ 

وأفزاد اٌّدّىعخ 

 الإرشبدَخ.

------- 

 

عزض ثعط أٔىاع الإٔزبج 

اٌفىزٌ اٌّظزخذَ فٍ 

 الإرشبد ثبٌمزاءح.

0- 

 

ًّٔ ِهبراره 

 ثبٌمزاءح.

اٌزعزف عًٍ أٔشطخ 

وأهُّخ رُّٕخ اٌجزٔبِح 

 اٌّهبراد ثبٌمزاءح.

 اٌّحبظزح وإٌّبلشخ.

 

لزاءح ثعط اَِبد اٌزٍ رذي 

 عًٍ لذرح الله اٌّطٍمخ.

 اٌذوبء اٌىخذأٍ. -3

اٌزعزف عًٍ ِفهىَ 

وِىىٔبد وأهذاف اٌذوبء 

 اٌىخذأٍ.

 -اٌحىار وإٌّبلشخ

 اٌىاخت إٌّشٌٍ. -اٌزعشَش

لزاءح الأٔشطخ اٌزٍ ثذاخً 

اٌثبُٔخ  اٌىزبة فٍ اٌىحذح

وِٕبلشخ اٌطبٌجبد ٌلإخبثخ 

 عٓ ِحزىاهب.

4- 

 

وُف رثمُٓ 

 ثٕفظه؟.

 

اٌزعزف عًٍ أهُّخ لىح 

 اٌثمخ ثبٌٕفض.

اٌحىار  –اٌّحبظزح 

 -اٌزعشَش –وإٌّبلشخ 

اٌزغذَخ  -اٌىاخت إٌّشٌٍ

 اٌزاخعخ.

لزاءح وزبة "لىح اٌثمخ 

ثبٌٕفض" ٌٍذوزىر/ إثزاهُُ 

 اٌفمٍ.

5- 
وُف رجٍٕ ثمزه 

 ثٕفظه؟

اٌزعزف عًٍ وُفُخ ثٕبء 

 اٌثمخ ثبٌٕفض.

 –اٌحىار وإٌّبلشخ 

 إٌّذخخ. -اٌىاخت إٌّشٌٍ

ِٕبلشخ اٌطبٌجبد فٍ 

 ِعّىْ وزبة اٌثمخ ثبٌٕفض.

6- 

 

اٌزعزف عًٍ 

 اٌّشبعز.

وُفُخ اٌزعزف عًٍ 

 ِشبعزهٓ.

 –اٌزعشَش  –إٌّذخخ 

 اٌىاخت إٌّشٌٍ.

لزاءح لصخ َذور ِحىرهب 

حىي فزبح وٍّب وجزد فٍ 

اٌظٓ لٍذ طعبدرهب 

 وثهدزهب.

7- 
اٌزعزف عًٍ 

 ِشبعز اِخزَٓ.

وُفُخ اٌزعزف عًٍ 

 ِشبعز اِخزَٓ.

 –اٌزعشَش  –إٌّذخخ 

اٌزغذَخ  -اٌىاخت إٌّشٌٍ

 اٌزاخعخ.

ِىالف فٍ  22لزاءح وزبة 

 اٌظُزح إٌجىَخ.

8- 

 

وُف رزحىُّٓ فً 

 أفعبلاره؟.

 

اٌزعزف عًٍ وُفُخ ظجػ 

 الأفعبلاد.

 –وإٌّبلشخ اٌحىار 

 –اٌزعشَش  –اٌّحبظزح 

 اٌىاخت إٌّشٌٍ.

ثعزض وزبة "لىح اٌزحىُ 

فٍ الأفعبلاد" وِٕبلشزه 

 ِعهٓ.

 إدارح الأفعبي. -9
ِعزفخ اٌطزَمخ اٌّثًٍ 

 لإدارح الأفعبي.

اٌىاخت  -اٌحىار وإٌّبلشخ

 اٌزغذَخ اٌزاخعخ. -إٌّشٌٍ

ِٕبلشخ اٌطبٌجبد وزبة "لىح 

الأفعبلاد" عٓ اٌزحىُ فٍ 

غزَك غزذ أطئٍخ والإخبثخ 

 عٕهب.
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22- 
ِىاخهخ اٌّىالف 

 اٌصعجخ.

اٌزعزف عًٍ وُفُخ 

ِىاخهخ اٌّىالف 

 اٌصعجخ.

–اٌزعشَش  –حً اٌّشىلاد 

اٌزغذَخ  -اٌىاخت إٌّشٌٍ

 اٌزاخعخ.

دروص  22عزض ِمبي 

رزعٍّهب ِٓ اٌّىالف اٌصعجخ 

 فٍ حُبره.

 حً اٌّشىلاد 22
 اٌزعزف عًٍ غزق ٌحً

 اٌّشىلاد.

اٌحىار  –حً اٌّشىلاد 

 –اٌّحبظزح  -وإٌّبلشخ

 اٌىاخت إٌّشٌٍ.

عزض ٌىزبة ِىاخهخ 

اٌّشىلاد اٌشخصُخ 

 والأسِبد وِٕبلشزهٓ.

20 

رُّٕخ ِهبراد 

الارصبي 

 واٌزىاصً.

اٌزعزف عًٍ وُفُخ رُّٕخ 

ِهبراد الارصبي 

 واٌزىاصً.

 

اٌىاخت  –ٌعت اٌذور

 إٌّشٌٍ.

 

ِب رُ ِٕبلشخ اٌطبٌجبد عٓ 

وزبثزه عٓ هً رشعزَٓ 

ثبٌخدً عٕذِب َحبورن 

 اٌّعٍُ؟

23- 
 دور اٌصذالخ.

 

اٌزعزف عًٍ  دور 

 اٌصذالخ وأهُّزهب.

اٌّحبظزح  -اٌحىار اٌذارٍ

اٌىاخت  –اٌزعشَش -

 إٌّشٌٍ.

عزض فصً اخزُبر اٌصذَك 

ِٓ وزبة احززص ِٓ 

 اٌّزاهمخ.

24- 

 

وُف رزحبورَٓ 

 ثأطٍىة ثٕبء؟.

 اٌزعزف عًٍ وُفُخ

ِحبورح اِخزَٓ ثطزَمخ 

 خُذح.

 –اٌّحبظزح وإٌّبلشخ

 اٌىاخت إٌّشٌٍ.

عزض خشء اٌزحبور ِع 

اِخزَٓ ِٓ وزبة "ولاَ 

 اٌجٕبد"

25- 

 

وُف رٍّٕ 

ِهبراره 

 الاخزّبعُخ؟.

اٌزعزف عًٍ دور وأهُّخ 

 اٌّهبراد الاخزّبعُخ.

اٌىاخت  –حً اٌّشىلاد 

 إٌّشٌٍ.

عزض وزبة "اٌّهبراد 

حُبرٕب الاخزّبعُخ فٍ 

 اٌّعبصزح"

26- 

 
 ادارح اٌعغىغ.

اٌزعزف عًٍ وُفُخ إدارح 

 اٌعغىغ واٌزعبًِ ِعهب.

اٌحىار  -حً اٌّشىلاد 

 –اٌّحبظزح  –وإٌّبلشخ 

 اٌىاخت إٌّشٌٍ.

لزاءح اٌفصً اٌثبٍٔ ِٓ 

وزبة وُفُخ اٌزغٍت عًٍ 

 اٌعغىغ فٍ اٌعًّ.

 رحًّ اٌعغىغ. 27

ِظبعذح الأفزاد فٍ رُّٕخ 

ٌّىاخهخ ِهبرارهُ 

اٌعغىغ ووُفُخ حً 

 اٌّشىلاد.

 –إٌّبلشخ  -حً اٌّشىلاد

اٌىاخت  –اٌّحبظزح 

 إٌّشٌٍ.

عزض اٌفصً الأوي ِٓ 

وزبة وُف رىاخه اٌعغىغ 

 إٌفظُخ.

 أهبء اٌجزٔبِح. -28
رحذَذ ِىعذ اٌمُبص 

 اٌجعذٌ.

عزض طزَع ٌدُّع ِب رُ 

عزظه فٍ اٌجزٔبِح 

 الإرشبدٌ.

الاطزّبع ِراء اٌطبٌجبد -

فٍ اٌجزٔبِح ِٓ حُث 

 إَدبثُبره وطٍجُبره.

شىزهٓ ثبٌّشبروبد عًٍ  -

اٌحعىر وِزاخعخ ِب رُ 

 غزحه فٍ اٌدٍظبد اٌظبثمخ.
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 نتائج البحث ومناقشتها

 نتائج الفرض الأول ومناقشتيا: 
درجات  متوسطات رتب بين إحصائية دلالة ذات فروق توجدينص الفرض الأول عمى: 

 وذلك الفرعية وأبعاده الوجداني الذكاء مقياس عمى والبعدي القبمي القياسين في عينة الدراسة
 .البعدي القياس في جانب

لحساب دلالة الفروق بين  Wilcoxonولاختبار صحتو تم استخدام اختبار ويمكوكسون 
رتب درجات طالبات المجموعة العينة الارشادية )شبو التجريبية( قبل تطبيق البرنامج وبين 

( الذي يبين وجود 2.751( و )1.247بين ) Zين بعد تطبيقو، يتضح تراوح قيمة درجات
( وىذا يحقق صحة الفرض الأول 7.74( أو )7.72فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى )

مما يدل عمى فاعمية البرنامج الارشادي الذي تم تطبيقو عمى أفراد العينة التجريبية ويوضح 
 ( نتائج تطبيق الاختبار:2الجدول )
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ٌذلاٌخ اٌفزوق ثُٓ ِزىططبد ررت درخبد Wilcoxon) ٔزبئح اخزجبر وٍَىىوظىْ )  (2خذوي )

 (.20الإرشبدَخ فٍ اٌمُبطُٓ اٌمجٍٍ واٌجعذٌ عًٍ ِمُبص اٌذوبء اٌىخذأٍ )ْ= اٌّدّىعخ

 ٌّعبٌدخ 

 الإحصبئُخ

 

 الأثعبد

 اٌّزىطػ

 

 اٌزرت

 

ْ 

 

ِزىطػ 

 اٌزرت

 

ِدّىع 

 اٌزرت

 

 Zلُّخ 

 

ِظزىي 

 اٌذلاٌخ
 ثعذٌ لجٍٍ

 

 اٌىعٍ ثبٌذاد

 

225.28 266.28 

 2 2 2 اٌظبٌجخ

 78 6.5 20 اٌّىخجخ 2.22 3.262

   2 اٌّزظبوَخ

 

 اٌزعبغف
86.05 203.67 

 2 2 2 اٌظبٌجخ

 78 6.5 20 اٌّىخجخ 2.22 3.260

   2 اٌّزظبوَخ

اٌمذرح عًٍ 

 اٌزحىُ
66.52 92.27 

 2 2 2 اٌظبٌجخ

 78 6.5 20 اٌّىخجخ 2.22 3.260

   2 اٌّزظبوَخ

اٌزحىُ فٍ 

 اٌعغىغ
64.67 77.40 

 6.5 3.05 0 اٌظبٌجخ

 59.5 6.62 9 اٌّىخجخ 2.25 0.358

   2 اٌّزظبوَخ

 72.27 53.58 اٌحبٌخ اٌّشاخُخ

 0 0 2 اٌظبٌجخ

 76 6.92 22 اٌّىخجخ 2.22 0.924

   2 اٌّزظبوَخ

اٌذرخخ اٌىٍُخ 

 ٌٍّمُبص
386.28 508.42 

 2 2 2 اٌظبٌجخ

 78 6.5 20 اٌّىخجخ 2.22 3.259

   2 اٌّزظبوَخ

  2.85 ≤ 7.74عند مستوى       1.47 ≤ 7.72( الجدولية عند مستوى Zحيث إن قيمة )
( بين 7.72ويتضح من الجدول السابق وجود فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى )

متوسطات رتب درجات أفراد العينة في القياسين القبمي والبعدي عمى مقياس الذكاء الوجداني 
بأبعاده المختمفة في اتجاه القياس البعدي ماعدا بعد التحكم في الضغوط حيث وصل مستوى 

( وىذا يحقق صحة الفرض الثاني مما يدل عمى فاعمية البرنامج الارشادي 7.74الدلالة إلى )
 تطبيقو في تنمية الذكاء الوجداني لدى العينة الإرشادية.الذي تم 
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؛ 1772وتجد ىذه النتيجة تدعيما ليا من نتائج دراسات )سحر علبم وصفاء الأعسر، 
؛ فاطمة بركات، 1727؛ أسماء عفيفي، 1777؛ سامية الشختور، 1773أماني صالح، 

 (.1778؛ أمال السيد، 1727
ئج دراسات سابقة مثل دراسة )محمود الخولي، وتمقى ىذه النتائج تدعيماً من نتا

 ،مال السيد( التي أكدت إلى فاعمية برنامج الذكاء الوجداني، وأكدت دراسات كل من: )أ1727
( فاعمية البرامج الارشادية في تنمية الذكاء الوجداني، وبالتالي 1773 ،مانى صالح؛ أ1778

يمكن مناقشة النتيجة الحالية بشأن فاعمية برنامج تنمية الذكاء الوجداني في ضوء ما أشارت 
؛ أماني 1727؛ أسماء عفيفي، 1723إليو الدراسات السابقة مثل دراسات )بسنت أحمد، 

ب مرتفعي الذكاء الوجداني مقارنة بالطلبب ( التي أكدت عمى أن الطلب1773صالح، 
 منخفضي الذكاء الوجداني أكثر قدرة عمى معرفة انفعالاتيم وانفعالات الآخرين. 

وقد ترجع ىذه النتيجة أيضاً إلى جمسات البرنامج الارشادي بالقراءة، حيث اشتمل البرنامج 
صية، واستخدم ( جمسة إرشادية احتوت عمى جمسات خاصة بالمشكلبت الشخ27عمى )

الباحثون مجموعة من الكتب والقصص التي ساعدت أفراد المجموعة الارشادية في التغمب 
عمى مشكلبتين حيث تم عرض كتب تناولت ميارات الذكاء الوجداني وذلك بيدف تنميتو، كما 
استخدم الباحثون في البرنامج مجموعة من الفنيات للئرشاد بالقراءة لمتغمب عمى المشكلبت 

؛ التي كان النمذجة –حل المشكلبت  –التعزيز  -المناقشة -المحاضرة شخصية منيا: ال
اليدف منيا التغمب عمى المشكلبت الشخصية. كما حرص الباحثون عمى اعطاء المسترشدات 
الواجبات المنزلية في نياية كل جمسة لتأكيد التغير الحادث في شخصية المسترشدات، كل ذلك 

نجاح البرنامج الارشادي وتحقيق أىدافو. وىذه النتائج تؤكد صحة كان لو أثر واضح في 
 الفرض الأةل. 

 نتائج الفرض الثانً ومناقشتها:

درجات  رتب متوسطات بين إحصائية دلالة ذات فروق لا توجد ينص الفرض الثاني عمى:
 . الفرعيةالوجداني وأبعاده  الذكاء مقياس عمى والتتبعي البعدي القياسين في عينة الدراسة

ولمتحقق من ىذا الفرض تم حساب دلالة الفروق بين رتب درجات عينة الدراسة بعد 
تطبيق البرنامج ورتب درجاتين فترة المتابعة لمدة شيرين عمى مقياس الذكاء الوجداني. وتم 

لحساب دلالة الفروق بين متوسطات رتب  Wilcoxon)ذلك باستخدام اختبار ويمكوكسون )
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دراسة في القياسين البعدي والتتبعي عمى مقياس الذكاء الوجداني، ويوضح درجات عينة ال
 ( نتائج تطبيق الاختبار:1الجدول )

ٌذلاٌخ اٌفزوق ثُٓ ِزىططبد ررت Wilcoxon) ٔزبئح اخزجبر وٍَىىوظىْ ) (1جدول )

عًٍ ِمُبص اٌذوبء اٌىخذأٍ  واٌززجعٍ درخبد اٌّدّىعخ الارشبدَخ فٍ اٌمُبطُٓ اٌجعذٌ

=ْ(20.) 

اٌّعبٌدخ 

 الإحصبئُخ

 الأثعبد

 اٌّزىطػ

 اٌزرت
 

ْ 

 

ِزىطػ 

 اٌزرت

 

ِدّىع 

 اٌزرت

 

 Z لُّخ 

 

ِظزىي 

 رزجعٍ ثعذٌ اٌذلاٌخ

 

 اٌىعٍ ثبٌذاد
266.28 263.67 

 52.52 5.70 9 اٌظبٌجخ

-2.655  
 

 غُز داي
 24.52 7.05 0 اٌّىخجخ

   2 اٌّزظبوَخ

 

 اٌزعبغف
203.67 200.67 

 45 5.63 8 اٌظبٌجخ

-2.475  
 

 غُز داي
 33 8.05 4 اٌّىخجخ

   2 اٌّزظبوَخ

 

اٌمذرح عًٍ 

 اٌزىُف

92.27 93.25 

 9 4.52 0 اٌظبٌجخ

-2.922  
 

 غُز داي
 46 5.75 8 اٌّىخجخ

   0 اٌّزظبوَخ

 

اٌزحىُ فٍ 

 اٌعغىغ

77.40 78.22 

 26 4 4 اٌظبٌجخ

-2.922  
 

 غُز داي
 39 6.52 6 اٌّىخجخ

   0 اٌّزظبوَخ

 

 اٌحبٌخ اٌّشاخُخ
72.27 70.83 

 0.52 0.52 2 اٌظبٌجخ

-0.739  
 

2.22 
 63.52 6.35 22 اٌّىخجخ

   2 اٌّزظبوَخ

اٌذرخخ اٌىٍُخ 

 ٌٍّمُبص
508.42 532.30 

 44 6.82 5 اٌظبٌجخ

-2.393  
 

 غُز داي
 34 6.09 7 اٌّىخجخ

   2 اٌّزظبوَخ
 

  2.85 ≤ 7.74عند مستوى       1.47 ≤ 7.72( الجدولية عند مستوى Zحيث إن قيمة )
من الجدول السابق يتضح عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات رتب 

عمى مقياس الذكاء الوجداني  درجات أفراد المجموعة التجريبية في القياسين البعدي والتتبعي
بأبعاده المختمفة، فيما عدا بعد الحالة المزاجية الذي يدل عمى الحالة المزاجية لين وىي لا 

 ترتبط بتأثير معين بل ترتبط بمتغيرات الحياة اليومية والظروف المحيطة. 
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ى ( إلى فاعمية البرنامج الارشادي حيث أشارت إل1727وأشارت دراسة أسماء عفيفي )
وجود فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية في كل من 
المقياس القبمي والبعدي عمى مقياس الذكاء الوجداني، وأسفرت أيضاً النتائج عن عدم وجود 
فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية في القياسين البعدي 

عي عمى مقياس الذكاء الوجداني مما يشير إلى استمرار فاعمية البرنامج الارشادي. والتتب
؛ و سامية الشختور، 1727واتفقت نتائج الدراسة الحالية مع دراسات كل من )محمود الخولي، 

(، حيث كشفت نتائج الدراسة عن أثر تأثير البرنامج لتنمية 1773؛ أماني صالح، 1777
 الذكاء الوجداني. 

بدو من خلبل ما سبق أن البرنامج والفنيات التي استخدمت فد أثبتت النجاح في وي
التغمب عمى المشكلبت الشخصية وأن ما اكتسبتو الطالبات من جمسات البرنامج وفنياتو مثل 

، اضافة إلى ذلك كان النمذجة -حل المشكلبت  -التعزيز  - المناقشة -المحاضرة وىي: 
دور في التغمب عمى ىذه المشكلبت، وىذه النتائج تؤكد صحة الفرض لمواجبات المنزلية أيضاً 

 الخامس.
 من النتائج السابقة ٌبدو لنا:

بالنسبة لنتائج تطبيق مقياس الذكاء الوجداني في القياس القبمي لمعرفة مدى تنمية 
رنامج الذكاء الوجداني لدى طالبات الصف الثاني الثانوي، مما يدل ويؤكد استمرارية فاعمية الب

الارشادي، أي أنو حافظ عمى قوة تأثيره عمى أفراد المجموعة التجريبية، وبذلك يعتبر البرنامج 
الارشادي المطبق في الدراسة )البحث( الحالي بمثابة دراسة إرشادية مناسبة لتنمية الذكاء 

 الوجداني لدى طالبات الصف الثاني الثانوي )مجموعة الدراسة(.
العمل الجماعي واستخدام أساليب متنوعة كالحوار ولعب الدور  وتشير النتائج إلى أن

والتغذية الراجعة والتحكم الذاتي وغيرىا من الأساليب كان ليا أثرىا الواضح والجمي في النتائج 
 الايجابية والفعالة التي توصمت إلييا الدراسة ونتائج البحث.
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 خلاصة الدراسة 

 الدراسة أوصت بتقديم الآتي:من خلبل النتائج التي أسفرت عنيا 
 * فاعمية البرنامج الارشادي في تنمية الذكاء الوجداني بعد البرنامج.

* اتضح أن لمبرنامج فاعمية طويمة الأمد نسبياً، حيث كانت الفروق غير دالة بين القياس 
 البعدي والقياس التتبعي في تنمية الذكاء الوجداني.

 توصٌات الدراسة

ليو الدراسة يقدم الباحثون عدد من التوصيات التربوية النفسية وفي ضوء ما خمصت إ
 المرتبطة بيذه النتائج وكيفية تنفيذىا، وىي:

الاىتمام بتنمية الذكاء الوجداني لدى الطالبات وذلك بيدف التغمب عمى المشكلبت الشخصية  -
 التي تواجين.

مع الطالبات بتنمية الذكاء  العمل عمى توجيو أولياء الأمور والمعممين الذين يتعاممون -
 الوجداني لديين.

 العمل عمى تنمية الميارات الاجتماعية والتعميمية لدى الطالبات في الصف الثاني الثانوي.  -
 البحوث المقترحة

وفي محاولة لاستكمال سمسمة البحث في ىذا المجال يمكن اقتراح بعض البحوث التي 
 يمي:يمكن دراستيا في ىذا الميدان وىي كما 

 دراسة الذكاء الوجداني وعلبقتو ببعض المتغيرات النفسية لدى الطالبات. -1
 دراسة الذكاء الوجداني وعلبقتو ببعض المشكلبت العاطفية لدى الطالبات. -1
 فاعمية بعض الأساليب الارشادية الأخرى لتنمية الذكاء الوجداني. -2
الذكاء الوجداني بين الطلبب والطالبات في دراسة مقارنة لفاعمية برنامج ارشادي في تنمية  -3

 المرحمة الثانوية.
 فاعمية برنامج ارشادي لتنمية الذكاء الوجداني لدى الطلبب. -4
دراسة علبقة الذكاء الوجداني وبعض المشكلبت الاجتماعية والأسرية والنفسية لدى طلبب  -6

 وطالبات المرحمة الثانوية.
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 : المراجع
 :القاىرة .مم المعمومات والمكتبات: دراسات في النظرية والارتباطات الموضوعية(. ع2885أحمد بدر )

  .دار غريب
(. فاعمية برنامج إرشادي لتنمية الذكاء الوجداني وأثره في 1727أسماء فاروق محمود عفيفي )

 تخفيف سموك العنف لدى المراىقين. رسالة دكتوراة، كمية التربية. جامعة عين شمس.
عمان: دار الفكر  .تنميتو -تطبيقاتو -(. الذكاء الوجداني: أسسو1776السيد إبراىيم السمدوني )

 لمطباعة والنشر والتوزيع. 
(. فاعمية برنامج إرشادي في تنمية الذكاء الوجداني لتحسين 1778) آمال محيي الدين مسمم السيد

 ية التربية، جامعة عين شمس.أساليب مواجية الضغوط لدى المراىقات. رسالة ماجستير، كم
(. فاعمية برنامج إرشادي لتنمية الذكاء الوجداني عمى بعض 1773أماني عبد التواب صالح )

 جامعة الأزىر، كمية الدراسات الإنسانية ،المتغيرات النفسية لدى المراىقات. رسالة دكتوراة
 .بالقاىرة
 لبت السموكية للؤطفال من خلبل العلبجمواجية المشك(. 1778ي )عبد الرحيم الحصر  يبسمة فرغم

الجمعية  -في مصر لأخصائيي المكتبات والمعمومات لمؤتمر القومي الثالث عشر. ابالقراءة

. ص ص يوليو 6 – 4 في الفترة ،العريش. المنعقد في المكتبة والمجتمع في مصرالمصرية، 
2-27. 

(. تنمية بعض مكونات الذكاء الوجداني لدى المراىقين كمتغير 1723أحمد ) بسنت فاروق مييوب
وسيط لتحسين المعاممة الوالدية كما يدركيا الأبناء. رسالة دكتوراة، كمية البنات للآداب والعموم 

 والتربية، جامعة عين شمس.
 .  الم الكتبالقاىرة: ع. 3 التوجيو والإرشاد النفسي. ط .(1774حامد عبد السلبم زىران )

الوجداني في تحسين  الذكاء لتنمية إرشادي برنامج (. فعالية1777الشختور ) خميل خميل سامية
ستراتيجيات التفكير الخمقي المراىقين. رسالة دكتوراة، كمية التربية، جامعة  لدى الذات تقديم وا 

 الزقازيق.
الذكاء  (.  تقييم فاعمية برنامج تدريبى لتنمية1772) وصفاء الأعسر جيد علبممسحر فاروق عبد ال

 ،كمية البنات للآداب والعموم التربوية ة،رسالة دكتورا .الوجداني لدى عينة من طالبات الجامعة
 جامعة عين شمس. 
 علبج بالقراءة أو الببميوثيرابيا. القاىرة: الدار المصرية المبنانية.ال(. 1777شعبان عبد العزيز خميفة )

 المعوقين الوجدانى لدى الذكاء لتنمية إرشادي برنامج (. فاعمية1722صفية مبارك موسى حمدي )
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الثانوية. رسالة دكتوراة، معيد الدراسات  المرحمة طلبب المدرسة من داخل القيمين بصريًاً 
 التربوية، جامعة القاىرة.

(. الذكاء الوجداني وعلبقتو بكل من الذكاء المعرفى. والعمر. والتحصيل 1771عبد العال حامد عجوة )
تصدر عن كمية التربية،  ،مجمة كمية التربية .الدراسى. والتوافق النفسى لدى طلبب الجامعة

 .233-142. ص ص 2ع . 22جامعة الإسكندرية. مج 
الحب لدى المراىقين وعلبقتيا  إلىالحاجة (. 1722صر )وعقيل خميل نا حسين عبيد المرشدي عماد

ربية الأساسية، تصدر عن كمية التربية الأساسية، جامعة بابل. . مجمة كمية التبالذكاء الوجداني
 .22-2ص ص 

(. فاعمية برنامج قائم عمى القراءة لمحد من قمق المستقبل لدى عينة 1722رمضان معوض ) عمرو
معيد الدراسات  ه،من طمبة الجامعة وأثره عمى رفع مستوى الطموح لدييم. رسالة دكتورا

 . جامعة القاىرة ،التربوية
ثروت يوسف و  ،خالد إبراىيم الفخرانيو  ،شعبان عبد العزيز خميفةو  أبو زويد،عزت محمود  غادة

(. علبج الاكتئاب بالقراءة: دراسة تجريبية عمى عينة من طلبب كمية الآداب 1726الغمبان )
 لممكتباتالمصرية  الجمعية، تصدر عن والمعمومات المكتبات لعموم الدولية جامعة طنطا. المجمة

 .254-252ص  .2 ع .3 مج .مصر والأرشيف. والمعمومات
 نموذج ضوء في انيجدالو  الذكاء لتنمية نييد إرشادي برنامج فعالية(.  1727بركات )سعيد  فاطمة

 النفس لعمم والعشرون السادس السنوي المؤتمرىقات. المرا اتيالفت من مجموعة لدي أون-بار
، شمسعين  جامعة النفسية، لمدراسات المصرية الجمعية عشر. الثامن العربيالعالم و  مصر في

 فبراير. 26-24 في الفترة المنعقد 
 حدة الذكاء الوجداني لخفض تنمية في برنامج إرشادي (. فعالية1727إبراىيم الخولي ) سعيد محمود

التربية، جامعة الفنية. رسالة دكتوراة، كمية  الثانوية المدارس طلبب العدواني لدي السموك
 الزقازيق.

(. الذكاء الوجداني وعلبقتو بالذكاء العام والميارات الاجتماعية وسمات 1771) يمنى سعيد أبو ناش
المصرية  جمعيةالتصدر عن  ،دراسة عاممية. المجمة المصرية لمدراسات النفسية :الشخصية

 277-234. ص ص 24 ع .21 . مجلمدراسات النفسية
 
 
 

http://www.uobabylon.edu.iq/uobcoleges/fileshare/articles/%d8%a7%d9%84%d8%ad%d8%a7%d8%ac%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d9%89%20%d8%a7%d9%84%d8%ad%d8%a8.pdf
http://www.uobabylon.edu.iq/uobcoleges/fileshare/articles/%d8%a7%d9%84%d8%ad%d8%a7%d8%ac%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d9%89%20%d8%a7%d9%84%d8%ad%d8%a8.pdf
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